eyt ~ N
in ener nserr Reteptoen Pfotchenhotel

- =IND3 Fensterumschlag versenden! das groBe Hotel fiir kleine Gaste
W ; = g: Name/Vorname:
> ®© = 2
S 328 PREISLISTE
> =53 -
3 3 S 3 ' Stand 5.2011
— =
N o2 T
w T @ PLZ/Or:
" - c =
- - C
e "83
@ ~ o Telefon:
‘ elefon:
g 3
[~ wn
[5-]
‘
< eMail:
(5]
‘
[
-
« Mit der VIP-Karte 25 % des
Tagespreises sparen und
mit der VIPplysKarte sein
Tier optimal absichern!
Ja, ich abonniere hiermit gemdB nebenstehenden Hund Katze Heimtier /
AGB fiir meine Tiere verbindlich folgende Pfgtchen- Vogel
hotel-Karten (Tiernamen eintragen - VIP-Karten und
VIP plys-Karten sind nicht Gbertragbar.
O | VIP-Karte fiir 149 € /Jahr | 99 €/Jahr | 59 € /Jahr
O | VIPplus-Karte | fiir 299 €/Jahr | 249 €/Jahr | 99 €/Jahr
O | VIP-Karte fiir 149 € /Jahr | 99 €/Jahr | 59 € /Jahr
O | VIPplus-Karte | fiir 299 €/Jahr | 249 € /Jahr | 99 €/Jahr
[ | VIP-Karte fiir 149 €/Jahr | 99€/Jahr | 59 €/Jahr
O | VIPplus-Karte | fiir 299 €/Jahr | 249 €/Jahr | 99 €/Jahr
Datum: Unterschrift:

Bitte ziehen Sie die Beitriige fiir meine Karten von meinem Girokonto bis auf Widerruf ein:

Name der Bank: Bankleitzahl:

Karteninhaber: Kontonummer:

Datum: Unterschrift:




K = kleiner Hund (bis 20 kg)
B

Vertriiglichkeit A
A = mit allen Hunden
B = nur mit Riiden oder nur mit Hindinnen

N = mit keinen anderen Hunden Doppelzimmer
(bt | = g K1

Mai bis Oktober (mit VIP-Karte) 26,25 | 28,50
November bis April (mit VIP-Karte) | 28,50 | 30,75
Mai bis Oktober 35,00 | 38,00
November bis April 38,00 | 41,00

Doppelzimmer

K

30,00
32,25
40,00
43,00

L

32,25
34,50
43,00
46,00

M = mittelgroBer Hund (20 bis 35 kg)

Vertriglichkeit A
A = mit allen Hunden
= nur mit Riiden oder nur mit Hindinnen

N = mit keinen anderen Hunden Doppelzimmer
(hodot | = g L

Mai bis Oktober (mit VIP-Karte) 28,50 30,75
November bis April (mit VIP-Karte) | 30,75 | 33,00
Mai bis Oktober 38,00 41,00
November bis April 41,00 44,00

Doppelzimmer

33,00
35,25
44,00
47,00

34,50
36,75
46,00
49,00

G = groBer Hund (iber 35 kg)

lzimmer

L

36,00
38,25
48,00
51,00

Vertriiglichkeit
A = mit allen Hunden A B
B = nur mit Riiden oder nur mit Hindinnen - . -
N = mit keinen anderen Hunden ppelzimmer P
Fellbeschaffenheit
K = kurzhaarig / L = langhaarig K I' K
Mai bis Oktober (mit VIP-Karte) 30,00 | 32,25 | 34,50
November bis April (mit VIP-Karte) | 32,25 | 34,50 | 36,75
Mai bis Oktober 40,00 ' 43,00 | 46,00
November bis April 43,00 | 46,00 49,00
Katze Papagei
1 Katze 2 Katzen 3 Katzen Einzeltier oder
Einzelzimmer | Doppelzimmer | Dreierzimmer Gruppe
(max. 2 Tiere)
mit
VIP- 16,50 29,25 40,15 12,30
Karte
ohne
VIP- 22,00 39,00 53,50 16,40
Karte

Alle Preise sind Tagespreise pro Anwesenheitstag in Euro inkl. gesetzl. Mwst.
Bei Hunden wird auf Grund hoherem Fellpflegeaufwand zwischen Schonwettersaison (Mai-Oktober)

und Schlechtwettersaison (November bis April) unterschieden.

Einzelzimmer
K L
36,75 | 39,00
39,00 | 41,25
49,00 52,00
52,00 55,00

Einzelzimmer
K L
39,00 41,25
41,25 | 43,50
52,00 55,00
55,00 58,00

Einzelzimmer
K L
42,75 | 45,00
45,00 | 47,25
57,00 | 60,00
60,00 | 63,00
Heimtier/
Kleinvogel

Einzeltier oder
Gruppe
(max. 3 Tiere)

8,25

11,00

Fiir den Aufenthalt im Pfotchenhotel ist ein giltiger
Impfausweis Voraussetzung. Der Impfausweis
verbleibt wiihrend des Aufenthaltes im Pfotchenho-
tel. Fragen zu notwendigen Impfungen beantworten
gerne unsere Rezeptionen.

Alle Preise sind in Euro und inkl. der z.Zt. giiltigen gesetzli-
chen Mehrwertsteuer. Ein Aufenthalt auf unserer Quarantd-
nestation (bei nicht ausreichend geimpften Tieren) oder
Krankenstation (auf tierdrztl. Anordnung) entspricht bei
Hunden der Unterbringung im Einzelzimmer und bei allen
anderen Tieren einem Preisaufschlag von 50 %. Der Aufent-
halt wird generell pro Anwesenheitstag abgerechnet, d.h.
erster und letzter Tag (Einchecken/Auschecken) zihlen mit,
da dies in einem Tierhotel aus organisatorischen Griinden
nicht anders maglich ist. Ob ein Tier frih morgens oder spiit
abends ein- oder ausgecheckt wird, macht keinen Preisunter-
schied.

Als Hunde-Tagesgdste gelten ausschliesslich Hunde, deren
Herrchen/Frauchen berufstitig sind und ihre Hunde - wie im
Kindergarten - daverhaft zur Tageshetreuung ins Pfgtchenho-
tel ohne Shuttle geben. Der Tagespreis gilt pro Anwesen-
heitstag - ohne Ubernachtung - wenn mindestens 75 Tage /
Jahr in Anspruch genommen werden. Die Hotelrechnung wird
per Lastschrift eingezogen. Keine Anrechnung von weiteren
Rabatten oder weiteren Angeboten des Pfatchenhotels auf
den Tagesgastpreis. Ubernachtungen fiir Hunde-Tagesgiiste
werden reguldr nach Preisliste abgerechnet.

Kleiner Hunde-Tagesgast 19,00 € / Tag
MittelgroBer Hunde-Tagesgast 22,00 € / Tag
GroBer Hunde-Tagesgast 25,00 € / Tag

Pfatchenhotel Resort Berlin:
Hundekindergarten
(fir die ersten 3 Monate, danach

1499€ /Tag
19,99 € / Tag)

Unsere Preise sind ,,all-inclusive® ...

d.h. sie beinhalten Mahlzeiten, die Plege, den tieriirztlichen
Eingangs-Check,  Haftpflichtversicherung,  Zimmerservice,
Wiischerei, Stellen von Kdrbchen, Decken, Spielzeug,
Katzentoiletten etc, die gesamte Freizeithetrevung und
vieles mehr.

Lediglich folgende Sonderleistungen werden zusiitz-
lich berechnet:

o Nutzung Late-Check-In/-Out jeweils 12 €
o Medikamentenverabreichung 2,00 €**
o kontinuierliche Fellpflege bei extrem
pflegeintensiven Rassen nach Aufwand
Individual-Shuttle ab 25,00 Euro
Tierirztliche Leistungen nach Aufwand
Physiotherapie-Angebot nach Aufwand
Pfatchen-Schule nach Preisliste
Pfatchen-Salon nach Preisliste

Nutzung City-Rezeption inkl. Shuttle
(Pfatchenhotel Resort Berlin) 7,50 €

w* Madil

verabreichung wird pro Eingabetermin

(z.B. morgens) berechnet - nicht pro Medikament.

Ab 2 Hunde des gleichen Besitzers gelten

folgende Nachlisse:

fiir den 2. Hund 5,00 € pro Anwesenheitstag

fiir den 3. Hund 7,50 € pro Anwesenheitstag

Nachlisse fir mehrere Katzen des gleichen Besitzers sind
bereits in der Preisliste beriicksichtigt.

Bei Vogel- und Heimtiergruppen werden hei Uberschreiten
der Maximalbelegung weitere Zimmer berechnet.

25% I

Nachlass e u ‘:’
mit VIP-Karte, #’i‘;
VIPplus-Karte

All ine Geschiiftshedi fiir die Pfotchenhotel-VIP-
und VIPplusKarte im Pfotchenhotel Hilden, Pfétchenhotel
Jade, Pfétchenhotel Resort Berlin (im folgenden Pfdtchenhotel)
Die VIP- und VIPp/us-Karte wird durch das Pfitchenhotel jeweils pro
Kalenderjahr ausgestellt. Die Karten werden vom Kunden im Abonnement
mit einer Mindestlaufzeit bis zum Ende des folgenden Kalenderjahres
bestellt. Das Bestelljahr wird anteilig abgerechnet. Ein Upgrade der VIP-
Karte auf die VIPplus-Karte ist jederzeit maglich. Der Preis fiir das
Upgrade wird anteilig berechnet.

Auf der VIP- und VIPp/us-Karte ist die Geltungsdauer sowie der Name des
Tieres, fiir das die Karte bestellt wurde, vermerkt. Die Karte ist nicht auf
andere Tiere bertragbar. Sollen Leistungen / Vergiinstigungen aufgrund
einer Karte in Anspruch genommen werden, ist diese beim Check-In an
der Rezeption vorzulegen. Bei Verlust der Karte wird auf Anforderung
eine Ersatzkarte ausgestellt.

Das Abonnement verldngert sich jeweils um ein Kalenderjahr, wenn es
nicht durch eine der Parteien mit einer Frist von 3 Monaten zum Ablauf
der Mindestlaufzeit gem. Abs.1 und danach mit einer Frist von 3 Monaten
um Kalenderjahresende schriftlich gekiindigt wird.

Dem Pfdtchenhotel bleibt eine Anpassung der Kartenpreise im Laufe der
Zeit vorbehalten. Die Preiserhhung wird rechtzeitig vor Beginn eines
neven Kalenderjahres angekiindigt. Dem Karteninhaber steht innerhalb
von 4 Wochen nach Bekanntgabe der Preiserhghung ein Sonderkiindi-
gungsrecht zu.

Tiere fiir die eine giiltige Pfatchenhotel-VIP- oder VIPp/us-Karte vorliegt,
zahlen im Pfotchenhotel wihrend der Laufzeit 25 % weniger auf den
jeweils giltigen Hotelpreis (gemiss giltiger Preisliste), ausgenommen
Sonderleistungen (wie tierdrztliche Behandlungen, Shuttel-Leistungen
etc.). Steht zu den gewiinschten Buchungszeiten keine Aufnahmekapazitit
im Pfotchenhotel der Wahl zur Verfigung, so ist das Pfotchenhotel
berechtigt, einen Ausweichplatz in einem der anderen Pfétchenhotels zur
Verfiigung zu stellen, wobei die Kosten fiir den hauseigenen Shuttel-
Transfer (Hin- und Riickfahrt) vom Pfétchenhotel getragen werden. Es
besteht keine Maglichkeit Rabatte der VIP- und VIPp/us-Karte mit anderen
Rabatten aus Sonderaktionen sowie weiteren Angeboten des Pfdtchenho-
tels zu kombinieren.

{iber das Pfstchen-Senior-Plus-Programm ist das Tier, auf welches eine
VIP plus-Karte ausgestellt ist, wie folgt versichert: Verstirbt der Tierbesit-
zer/Kunde wihrend des Giltigkeitszeitraums der VIPplus-Karte, wird das
versicherte Haustier nach Benachrichtigung des Pfotchenhotels umgehend
kostenlos von einem Shuttle-Fahrzeug abgeholt (im Bereich der Bundesre-
publik Deutschland) und zu einem Pfdtchenhotel nach Wahl des Kunden
unter MaBgabe von Kapazitit und bestmiglicher Versorgung des Tieres
gebracht. Von diesem Moment an Gbernimmt das Pfatchenhotel die
kostenlose Versorgung | Betrevung des Haustieres im Rahmen des
reguliiren Tierhotel-Angebotes inkl. aller ggfls. anfallenden tierdrztlichen
Leistungen bis zur endgiltigen erfolgreichen Vermittlung in eine adiquate
neve Familie. Das Pfdtchenhotel bernimmt alle geeigneten MaBnahmen,
um eine erfolgreiche Vermittlung in ein neves Zuhause zu gewdhrleisten -
eine Abgabe an ein Tierheim o. d. wird ausdriicklich ausgeschlossen. Der
Nachweis einer erfolgreichen Vermittlung wird auf Wunsch den Angehiri-
gen oder dem zustindigen Veterindramt erbracht. Ist eine geeignete
Weitervermittlung auf Daver nicht erfolgreich mdglich, verlebt das Tier
seinen Lebensabend kostenlos in einem Pfatchenhotel inkl. aller - auch
veterindrmedizinischer - Leistungen.

Um eine schnelle Abholung und Unterbringung des Tieres zu gewdhrleis-
ten, verpflichtet sich der Kunde entsprechende testamentarische
Regelungen zu treffen, ausweislich derer, nach Ableben des Kunden und
Benachrichtigung des Pfatchenhotels dieses berechtigt ist, das versicherte
Tier abzuholen und zu den vertraglichen Vereinbarungen zu bernehmen.
Der Kunde stellt im eigenen Interesse sicher, dass fiir den Fall seines
Ablebens ein entsprechender Hinweis auf den Besitz der Karte in seinen
Unterlagen besteht. Verzdgerungen bei Abholung und Unterbringung und
die sich daraus ergebenden Schden kannen soweit dem Kartenaussteller
kein grob fahrldssiges oder schuldhaftes Verhalten angelastet werden
kann, nicht gegen diesen geltend gemacht werden.

Bis zur erfolgreichen Vermittlung des Tieres steht es im Ermessen des
Pfitchenhotels, unter der MaBgabe der Kapazitit und bestmdglichen
Versorgung des Tieres, dieses in einem der Pfdtchenhotels in Jade, Hilden
bzw. Resort Berlin unterzubringen. Der Kunde erklirt seine ausdriickliche
Iustimmung zur Erhebung und Verarbeitung seiner erforderlichen
personenbezogenen Daten durch das Pfétchenhotel sowie der mit der
Abwicklung und Durchfiihrung der Karte beauftragten Unternehmen.

Das Pfdtchenhotel behilt sich das Recht vor, diese allgemeinen Geschifts-
bedingungen zu dndern und zu ergiinzen, inshesondere wenn dies im
Interesse einer einfachen und sicheren Abwicklung oder zur Verhinderung
von Missbriiuchen geboten ist. Auf Anderungen wird der Kunde vorab
schriftlich hingewiesen. Die gednderte Fassung geht ihm gleichzeitig zu
und kann jederzeit auf der Infernet-Seite sowie bei jedem Pfotchenhotel
eingesehen und abgerufen werden. Setzt der Kunde die Karte nach dem
Hinweis weiterhin ein, geht das Pfatchenhotel davon aus, dass der Kunde
mit den gednderten Bedingungen einverstanden ist.

Stand Mai 2011



